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REPUBLICA MOLDOVA
MINISTERUL ENERGIEI

MECANISMUL DE EFICIENTA ENERGETICA REVOLVING DIN MOLDOVA (MEERM)
(P510426)

CADRUL DE MANAGEMENT DE MEDIU $I SOCIAL
— Proiect —

Rezumat

Banca Mondiala va sprijini Republica Moldova in implementarea proiectului Mecanismul de Eficienta
Energetica Revolving din Moldova (MEERM). Prezentul proiect defineste continuarea eforturilor si
angajamentului Bancii Mondiale si al Guvernului Moldovei de a aborda securitatea energetica in
mod rentabil, contribuind in acelasi timp la combaterea schimbarilor climatice si la solutionarea
problemei deficitului energetic.

Proiectul se bazeaza pe rezultatele ,Proiectului de tranzitie durabila prin eficientd energetica in
Moldova (STEEM)”, sprijinit de partenerii donatori in cadrul Programului de eficienta energetica in
cladirile publice din Moldova, care raspunde apelului Cadrului de parteneriat de tara (CPF) pentru o
concentrare urgenta la nivel national asupra utilizarii eficiente a energiei.

Obiectivul de dezvoltare a proiectului (PDO) este de a imbunatati eficienta energetica in cladirile
publice si de a introduce un mecanism de finantare durabild pentru eficienta energetica.
Componentele proiectului (luadnd act de propunerea de a combina)

Componenta 1 — Investitii in eficienta energetica (47.65 milioane USD — de confirmat)
Componenta 2 — Managementul proiectului si asistenta tehnica (4.35 milioane USD — de confirmat).

Descrierea proiectului

¢ Proiectul propus sprijina infiintarea si operationalizarea unui fond revolving pentru eficienta
energetica (EERF) pentru a finanta eficienta energetica in cladirile publice, I.P. Centrul
National pentru Energie Durabila (CNED) actionand ca institutie de implementare. Proiectul
va stabili un mecanism revolving care sa permita cladirilor publice sa beneficieze de renovari
eficiente din punct de vedere energetic intr-un mod sustenabil din punct de vedere financiar.
Economiile generate de aceste imbunatatiri ale eficientei energetice vor fi reutilizate pentru
a extinde programul si a-i extinde acoperirea si asupra altor cladiri.

e Printr-o abordare de nominalizare limitata in timp, cladirile eligibile vor fi selectate pentru
modernizarea eficientei energetice, iar EERF — implementat de CNED — va oferi un serviciu
complet pentru a sprijini acest demers. Dezvoltarea proiectului ar putea incepe cu o actiune
de informare si selectare realizata de CNED, sprijinita de proiectul propus, pentru a confirma
eligibilitatea si cererea agregata. CNED dispune de o baza de date cu cladiri pentru care ar
putea efectua audituri energetice pentru a confirma eligibilitatea si a estima costurile de
investitie si potentialele economii de energie. Procesul prin care se va stabili selectarea
cladirilor va fi prezentat in Manualul operational al proiectului si ar putea viza gruparea mai
multor facilitati in runde pentru a imbunatati eficienta si a reduce costurile.

o CNED va efectua apoi un audit energetic detaliat. Acesta ar avea scopul de a defini linia de
baza, de a identifica masurile (de exemplu, iluminat, HVYAC, modernizarea anvelopei cladirii
etc.), de a estima economiile si de a elabora proiecte detaliate. Acestea ar sta apoi la baza
achizitionarii lucrarilor fizice de modernizare si a capacitatii asociate de energie regenerabila,
daca este necesar. Prin intermediul proiectului, CNED ar putea, de asemenea, sa sprijine



masurile de protectie asociate, cum ar fi consultarile cu partile interesate prin intermediul
EERF.

Mecanismul de rambursare propus ar fi ancorat in economiile estimate de costuri energetice
prin ,captarea bugetului”. Astfel, economiile financiare obtinute in urma implementarii
masurilor de eficienta energetica vor fi transferate apoi in contul dedicat EERF, imbunatatind
aplicabilitatea si minimizand riscul de plata. Pe masura ce rambursarile sunt efectuate,
acestea alimenteaza EERF, permitandu-i s& finanteze proiecte ulterioare, sa extinda
progresiv programul si, in timp, s&@ poata trece la instrumente de partajare a riscurilor care
mobilizeaza capital privat. in paralel, EERF ar efectua masurarea si verificarea (M&V)
economiilor de energie pentru a valida ipotezele, a identifica problemele operationale si a
orienta actiunile corective, precum si pentru a consolida capacitatea de M&V solida, care sa
permita in viitor contracte bazate pe performanta si ESCO.

Activitati

In cadrul componentei 1, proiectul va finanta modernizarea cladirilor publice, detinute de
autoritatile publice centrale la prima etapa si cele locale ulterior, care va include: (i) masuri
standard de renovare eficienta din punct de vedere energetic, cum ar fi izolarea termica a
peretilor si acoperisului, inlocuirea ferestrelor si usilor, renovarea sistemului intern de
incalzire si schimbarea punctului individual de incélzire, precum si inlocuirea sistemului de
iluminat, utilizand tehnologii si echipamente bine testate pentru imbunatatirea eficientei
energetice in aplicatiile de utilizare finala, si (i) daca este fezabil din punct de vedere tehnic
si viabil din punct de vedere economic, tehnologii energetice avansate pentru incalzirea
spatiilor, cum ar fi pompele de caldura sau colectoarele solare termice si panourile solare
fotovoltaice montate pe acoperis pentru a acoperi propria cerere de energie electrica.
Masurile specifice pentru fiecare subproiect vor fi stabilite pe baza auditurilor energetice si a
proiectelor profesionale.

Criterii de eligibilitate
Criteriile de eligibilitate propuse pentru selectarea cladirilor care urmeaza sa fie renovate sunt
urmatoarele:

Proprietate integrala a unei autoritati publice;

Cladirea este utilizata in principal pentru servicii publice (administratie, sanatate, educatie,
servicii sociale, justitie etc.);

Gradul de ocupare a cladirilor de catre alti utilizatori;

Nu exista planuri de inchidere sau reducere a utilizarii cladirii;

Autoritatea publica are control deplin asupra costurilor energetice si platii energiei;
Soliditatea structurala a cladirii (durabilitatea structurala si siguranta constructiei); de
confirmat in timpul inspectiei;

Cladirea a fost construita intre anii 1950 si 2015, fara a lua in considerare cladirile foarte
vechi sau relativ noi;

Nu au fost efectuate reparatii capitale sau renovari semnificative in ultimii cinci ani.

Prezentul Cadru de management social si de mediu (ESMF) a fost elaborat in conformitate cu
Standardele sociale si de mediu (ESS) ale Bancii Mondiale si cu legislatia nationala, in scopul
identificarii riscurilor si impacturilor potentiale asupra mediului si societatii ale activitatilor propuse in
cadrul proiectului si al stabilirii masurilor si actiunilor de atenuare pentru gestionarea riscurilor si
impacturilor proiectului asupra mediului si societatii. Procedura stabileste legile si reglementarile
nationale aplicabile si politicile Bancii Mondiale referitoare la proiect si descrie masurile de atenuare
a impactului asupra mediului si societatii specifice ciclului de viata al proiectului.

in conformitate cu cele mentionate mai sus, ESMF va fi implementat corespunzétor fiecarei activitati
a proiectului, indeplinind prevederile Planului de implicare a partilor interesate (SEP) elaborat in
conformitate cu ESS 10, care descrie, de asemenea, un mecanism de solutionare a reclamatiilor



(GRM) la nivel de proiect, conceput pentru a facilita primirea si raspunsul la feedback-ul si
preocuparile asociate proiectului. ESMF va fi, de asemenea, implementat impreuna cu procedurile
de gestionare a fortei de munca (LMP) ale proiectului, elaborate in conformitate cu cerintele ESS2.

Beneficiarii proiectului

Beneficiarii proiectului includ:

(a) Autoritatile publice (cladiri ale autoritétilor administrative centrale specializate, administratori
Si angajatii). Se preconizeaza ca imbunatatirile in materie de eficienta energetica vor conduce la
imbunatatirea conditiilor de munca si la reducerea costurilor energetice, ceea ce va crea o baza
solida pentru beneficii suplimentare din reabilitari eficiente din punct de vedere energetic intr-un mod
sustenabil din punct de vedere financiar, asigurand ca economiile generate de modernizarile EE
sustin masurile EE in cladirile noi. in plus, autoritatile publice vor beneficia de activitati de consolidare
a capacitatilor sprijinite Tn cadrul acestui proiect (intretinerea echipamentelor instalate, contabilizarea
economiilor de costuri energetice etc.).

(b) Utilizatorii cladirilor publice (diverse categorii de populatie, care beneficiazad de servicii
publice). Masurile de eficientd energetica vor aduce beneficii tuturor tipurilor de utilizatori, prin
atingerea unor niveluri de confort termic interior, imbunatatirea iluminatului si a ventilatiei/calitatii
aerului interior.

(©) Utilizatorii centrelor de reabilitare si plasare temporard/adaposturilor pentru victime ale
violentei de gen vor beneficia de conditii de viata imbunatatite, acces regulat la apa calda, confort
termic interior imbunatatit, iluminat mai bun si calitate a aerului interior.

(d) Furnizorii de servicii energetice din sectorul privat (companii de constructii si proiectare,
auditori energetici, companii de servicii energetice, furnizori de echipamente etc.). Se preconizeaza
ca diversi actori de pe piata din sectorul privat vor beneficia de proiect prin cresterea cererii pentru
bunurile si serviciile lor de eficienta energetica si prin imbunatatirea capacitatii lor de a pregati,
evalua, implementa, finanta si/sau monitoriza proiecte de eficienta energetica prin activitati de
formare si asistenta tehnica specifice. Beneficiarii specifici pot include: auditori energetici, companii
de proiectare si constructii, furnizori de echipamente, banci comerciale si companii de servicii
energetice (ESCO).

(e) Autoritétile nationale de reglementare si financiare (inclusiv Ministerul Finantelor) din
domeniul energiei vor beneficia de masurile proiectului care vizeaza operationalizarea unui fond
revolving pentru eficienta energetica (EERF), conceput pentru a reinvesti economiile de energie
realizate in proiecte viitoare, cu scopul de a asigura reaprovizionarea continud a resurselor
financiare pentru eficienta energetica.

Locatia proiectului: Activitatile proiectului se vor desfasura in anumite raioane ale Republicii
Moldova si in orasul Chisindu, locatiile specifice nefiind cunoscute Tn acest stadiu. Locatiile specifice
ale subproiectelor vor fi stabilite dupa finalizarea procesului de selectie a institutiilor publice
beneficiare.

Riscuri si impactul potential ale proiectului asupra mediului si societatii: Nu se preconizeaza
ca proiectul sa aiba riscuri si/sau impact negativ semnificative asupra mediului sau societatii.
Riscurile si impactul in etapa de constructie sunt specifice lucrarilor de constructie la scara mica,
specifice amplasamentului, temporare, de mica amploare si gestionabile intr-un mod previzibil prin
implementarea de masuri de atenuare rentabile, in conformitate cu legislatia nationala, precum si
prin utilizarea Standardelor de mediu si sociale (ESS) ale Bancii Mondiale, a Ghidului de mediu,
sanatate si sigurantd (EHSG) si a Bunelor practici industriale internationale (GIIP).

Instrumente de atenuare propuse: includ i) evaluarea riscurilor specifice amplasamentului prin
utilizarea listei de verificare pentru screening. Liste de verificare ESMP si/sau pregatirea ESMP
specifice amplasamentului pentru activitatile subproiectului pe baza screeningului efectuat; (ii)
implementarea masurilor de atenuare specifice amplasamentului pentru a asigura sanatatea si
siguranta comunitatii, inclusiv a personalului scolilor si a elevilor, cum ar fi informarea prealabila si
adecvata, inclusiv SEA/SH, (iii) implementarea LMP; (iv) implementarea SEP.



Tipul de

- Categorie Descriere Strategie de atenuare de baza

Riscuri Elaborarea unui plan de gestionare a

de Moderat deseurilor din constructii (CWMP) care sa

mediu Impactul este Gestionarea deseurilor si a impuna contractorilor: i) Separarea si
de obicei resturilor din constructii: gestionarea corespunzatoare a deseurilor
specific Generarea de deseuri semnificative C&D. ii) Prioritizarea reciclarii si reutilizarii
locatiei, din constructii si demolari (C&D) materialelor nepericuloase. iii) Efectuarea
previzibil si (izolatii vechi, ferestre, acoperisuri, unei verificari obligatorii pentru
reversibil prin tencuiala etc.), inclusiv materiale azbest/vopsea pe baza de plumb Tnainte de
masuri potential periculoase, cum ar fi demolare/modernizare. iv) Eliminarea
standard de azbestul sau vopselele pe baza de materialelor periculoase in instalatii
atenuare plumb, care ar putea contamina solul | desemnate si autorizate, in conformitate cu
(deseuri C&D, si apa daca nu sunt manipulate standardele nationale si internationale.
zgomot, praf). corespunzator. Implementarea unui plan de gestionare a
Impactul mediului specific amplasamentului
general al Poluarea aerului si zgomotul: (ESMP). i) Utilizarea apei pentru controlul
proiectului este | Cresterea temporara a poluarii prafului. ii) Limitarea activitatilor de
pozitiv, locale a aerului (praf, emisii ale constructie grele la anumite ore din zi
determinat de vehiculelor) si a nivelului de zgomot (conform reglementarilor locale). iii)
economiile de n timpul lucrarilor de reabilitare Obligarea contractorilor sa intretina
energie pe (forare, ciocanire, operarea utilajelor vehiculele si echipamentele in mod
termen lung si grele), cu impact asupra ocupantilor corespunzator pentru a reduce la minimum
de reducerea cladirii si comunitatilor din apropiere. emisiile. iv) Informarea n prealabil a
emisiilor. vecinilor si a ocupantilor cladirii cu privire la

programul de lucru.
Riscuri Moderati Sanatate si siguranta la locul de i) Respectarea obligatorie a
sociale munca (OHS): Riscuri de accidente, protocoalelor stricte de sanatate si securitate

leziuni si probleme de sanatate
pentru lucratorii din constructii din
cauza lucrului la Tnaltime, manipularii
materialelor grele, utilizarii uneltelor
electrice si expunerii la praf sau
substante periculoase (de exemplu,
in timpul Indepartarii azbestului).

Tntreruperea serviciilor
publice/accesului: Modernizarea
cladirilor publice (cum ar fi institutii,
cladiri de birouri si birouri
guvernamentale) poate perturba
temporar serviciile esentiale,
restrictiona accesul publicului sau
afecta activitatile zilnice ale
utilizatorilor/personalului.
Modernizarea cladirilor centrelor de
servicii sociale si a institutiilor
medicale, precum si a adaposturilor
existente pentru victimele violentei
de gen poate necesita relocarea
temporara a beneficiarilor si poate
afecta furnizarea serviciilor zilnice.

n munca (de exemplu, utilizarea
echipamentului individual de protectie - EIP,
hamuri de siguranta, certificarea schelelor).
i) Asigurarea faptului ca toti lucratorii
beneficiaz& de instruire Tn domeniul sanatatii
si securitatii in munca si de instruire la fata
locului.

iii) Stabilirea unor proceduri
transparente de raportare a incidentelor si de
raspuns in situatii de urgenta.

iv) Consultantii de supraveghere
trebuie s& includa experti in sanatate si
securitate in munca pentru a monitoriza
conformitatea.

i) Elaborati planuri detaliate de lucrari
de constructie care sa acorde prioritate
continuitatii serviciilor esentiale.

i) Programati lucrarile perturbatoare
(de exemplu, activitatile zgomotoase) in
afara orelor de varf, in weekenduri sau in
Zilele de sarbatoare.

iii) Stabiliti rute de acces alternative
clare si sigure pentru personal si public in
timpul lucrarilor de constructie.

iv) Implementarea unui plan de
comunicare pentru a informa utilizatorii
cladirii si publicul cu privire la schimbarile
temporare.

V) Planul de relocare temporara a
personalului/rezidentilor adapostului GBV
poate fi pus in aplicare in cazul restrictiilor
de acces mai lungi/imposibilitatii de a furniza
servicii.




Partile interesate si gestionarea
reclamatiilor: Preocupari sau
reclamatii din partea publicului, a
utilizatorilor cladirilor sau a
contractorilor cu privire la activitatile
proiectului, problemele de sanatate
si securitate in munca, echitatea
achizitiilor sau despagubirile (daca
este necesar accesul la terenuri
minore).

Practici de munca neloiale: riscul de
salarii neloiale, conditii de munca
precare sau nerespectarea legislatiei
nationale a muncii de catre
contractantii angajati pentru lucrarile
de reabilitare.

i) Stabiliti un mecanism transparent si
accesibil de solutionare a reclamatiilor
(GRM) la nivel de proiect si de santier,
asigurand un proces clar pentru primirea,
tratarea si solutionarea reclamatiilor in mod
prompt si confidential.

i) Comunicarea regulata cu partile
interesate si implicarea continua pe tot
parcursul ciclului de viata al proiectului.

i) Asigurarea includerii explicite a
prevederilor privind munca si a codurilor de
conduita n toate acordurile de achizitii si
contractuale.

i) Solicitati contractorilor sa respecte
toate legile nationale privind munca, inclusiv
salariul minim, programul de lucru si

nediscriminarea.

iii) Supravegherea proiectului ar trebui
sa includa verificari ale respectarii legislatiei
muncii.

SEA/SH sunt evaluate ca fiind scazute si
atenuabile prin respectarea Codului de
conduita de catre toti lucratorii proiectului si
prin functionarea unui mecanism de
solutionare a reclamatiilor care respecta
confidentialitatea reclamatiilor.

Riscuri de exploatare sexuala, abuz
si hartuire legate de lucrari:
preocupdri sau potentiale reclamatii
din partea lucratorilor din cladirile
publice.

Implicarea partilor interesate. Pe baza cerintelor ESS 10, a fost elaborat un plan de implicare a
partilor interesate (SEP). SEP descrie calendarul si metodele de implicare a partilor interesate pe
parcursul ciclului de viata al MEERM, facand distinctie intre partile afectate de proiect si alte parti
interesate. SEP descrie, de asemenea, gama si calendarul informatiilor care trebuie comunicate
partilor afectate de proiect si altor parti interesate, precum si tipul de informatii care trebuie solicitate
de la acestea.

Procesul de implicare a partilor interesate specific ciclului de viata al proiectului va asigura o
implementare transparenta si incluziva a proiectului, in scopul imbunatatirii durabilitatii sociale si de
mediu a proiectelor, sporirii acceptarii proiectului si aducerii unei contributii semnificative la
proiectarea si implementarea cu succes a proiectului.

SEP identifica partile afectate de proiect (PAP) si alte parti interesate de toate componentele
proiectului, descrie informatiile si instrumentele si metodele de implicare care ar trebui utilizate de
entitatile de implementare, cum ar fi consultari publice, reuniuni de grup, ateliere, brosuri, panouri
informative, scrisori, e-mailuri, site-uri web, rapoarte si un mecanism specific de solutionare a
reclamatiilor la nivel de proiect.

De asemenea, SEP defineste roluri, responsabilitati si autoritati clare specifice ciclului de viata al
proiectului, precum si desemneaza personalul specific care va fi responsabil de implementarea si
monitorizarea activitatilor de implicare a partilor interesate.

Modalitati de implementare. Ministerul Finantelor (MF), in calitate de imprumutat al imprumutului
de la Banca Mondiala, va incheia un acord de implementare cu Ministerul Energiei, autoritatea
administrativa centrala responsabila de proiect, care va delega implementarea zilnica catre Centrul
National pentru Energie Durabila (CNED). Institutia publica ,Centrul National pentru Energie
Durabild@”, infiintata in baza Deciziei Guvernului nr. 1060 din 21 decembrie 2023, este entitatea
juridica independenta care va actiona ca agentie principala de implementare a proiectului si va
mentine responsabilitatile fiduciare pentru toate componentele si va asigura implementarea eficienta
a proiectului in raport cu obligatiile MoE privind garantiile sociale si de mediu, achizitile, gestionarea
financiara si alte cerinte specifice tarii, cum ar fi monitorizarea si evaluarea. Va fi creatd o noua



unitate de implementare a proiectului (PIU), care va fi dotata cu personal din fondurile proiectului.
Achizitiile si gestionarea contractelor pentru toaté asistenta tehnica, studiile si lucrarile vor fi realizate
de PIU CNED.

Entitatile de implementare vor asigura implementarea proiectului, inclusiv monitorizarea
implementarii ESMF, SEP, LPM si GRM.

Monitorizare si raportare. CNED, compania de consultantd in supraveghere/consultantul vor
monitoriza Tn mod regulat implementarea acestui ESMF, atat la nivelul proiectului general, cét si la
nivelul subproiectelor, in timpul constructiei, pentru a asigura implementarea corespunzatoare a listei
de verificare ESMP si a prevederilor ESMP specifice amplasamentului.

Monitorizarea va fi efectuatd prin organizarea de sedinte de lucru sdptdménale sau bilunare cu
contractantii, consultantii de supraveghere si beneficiarii finali, daca este necesar, prin vizite regulate
la fata locului atat de catre supraveghetorii tehnici, cat si de catre echipa CNED.

Procesul de supraveghere va fi completat de supravegherea proiectului de catre Banca Mondiala.
Pe baza examinarii documentatiei de raportare si a vizitelor pe teren, Banca Mondiala poate solicita
modificari ale categoriei de risc si ale documentatiei aferente proiectului, inclusiv ESMP, Manualul
operational al proiectului etc.

CNED va prezenta concluziile si rezultatele monitorizarii Ministerului Energiei si Bancii Mondiale in
rapoartele trimestriale privind progresul proiectului.

Rapoartele lunare de monitorizare vor fi generate de contractanti si/sau consultantii de supraveghere
pentru a reflecta calitatea si amploarea aplicarii fiecarei masuri de atenuare a impactului asupra
mediului si societatii prevazute in ESMP/lista de verificare ESMP specifica amplasamentului.

In conformitate cu politicile de mediu si sociale ale BM, imprumutatul, prin intermediul Ministerului
Energiei, CNED, trebuie sa asigure un dialog deschis, consultari publice, accesul la timp si complet
al tuturor partilor interesate la informatiile legate de activitatile proiectului.

CNED va monitoriza punerea in aplicare a SEP in conformitate cu cerintele ESF ale BM si va asigura
colectarea de informatii pentru raportarea periodica a proiectului. Aceasta va include masurile de
evaluare a rezultatelor componentei privind riscurile ESF si rapoartele GRM.

Acest ESMF, precum si SEP si Planul de angajament social si de mediu (ESCP) care au fost
pregatite pentru acest proiect si care, odata finalizate, vor fi publicate pe site-ul web al CNED pentru
consultarile cu partile interesate.

Mecanismul de solutionare a reclamatiilor din cadrul proiectului MEERM va fi disponibil pentru
partile interesate din proiect si alte parti interesate pentru a trimite intrebari, comentarii, sugestii
si/sau reclamatii sau pentru a oferi orice forma de feedback cu privire la toate activitatile finantate
de proiect.

Utilizatorii GRM: Beneficiarii proiectului, lucratorii din cadrul proiectului, partile identificate ca fiind
afectate de proiect, precum si cetatenii in general pot utiliza GRM in legatura cu activitatile
proiectului.

Gestionarea GRM: GRM pentru proiectul MEERM va fi gestionat de CNED.

Nivelul proiectului: Partile interesate ale proiectului pot trimite orice tip de feedback legat de toate
activitatile proiectului, inclusiv reclamatii, catre CNED, utilizdnd urmatoarele canale:

Centrul National pentru Energie Durabild (CNED)

Chisinau, str. Albisoara 38, et. 4, MD-2005, Republica Moldova

Telefon 0-8005-5005

office@cned.gov.md

in cadrul CNED, Procedura operationala privind functionarea liniei de informare institutionala
a Institutiei Publice Centrul National pentru Energie Durabild a fost aprobatd prin ordinul
directorului. Plangerile verbale adresate personalului proiectului pot fi inregistrate in scris de catre
destinatar.
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